Globaol E:. GLOBAL PARTS, LDA

Ports Departamento de Reclamagées

Pedido de reclamagdo
N2 de processo Assinale o tipo de reclamagdo

Garantia de Fabrico

(0]

Outro tipo de reclamagéo

Solicitante

N@ Cliente Nome Empresa

Pessoa de contato Data / /
Telefone Fax E-mail

Em caso da reclamagdo ser rejeitada, devemos devolver a peca reclamada?

Se sim, a pega reclamada serd devolvida. Exstem casos em que os gastos em portes podem ultrapassar o prego das pegas reclamadas.

101

Se ndo, perderd os direitos sobre a pega e o artigo serd destruido.

Quantidade N2 Referencia Descrigdo do artigo ou pega
Data de envio Ne de Factura N2 de Guia de Transporte
/ /

Motivo da reclamagéo / descrigéo

Modelo Ano Data montagem Quilometragem
Chassis Data desmontagem Quilometragem
/ /

Proprietdrio do veiculo

Decisdo ( A Preencher pelo Departamento de reclamagées) Aprovado I:l Goodwill I:' Recusado I:l
O Cliente: Recebido por:

Data: / / Data: / /
SGP-Global Parts, Lda Vialonga - Leiria - Seixal - Faro

Tel. +351 219 660 235 Fax. +351 219 660 505 E-Mail. garantias@sgp-globalparts.pt www.sgp-globalparts.pt




